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Communiqué de presse, 27 juin 2011

Les jeunes sous-estiment la valeur de leurs données
numeriques

Méme s'ils font un usage intensif de I'Internet, les jeunes ne sont pas pour autant des mordus de
technologie. lls connaissent les régles a respecter pour surfer en sécurité. Par contre, ils n'ont
pas conscience que les données qu'ils laissent derriére eux font I'objet d'une commercialisation
ciblée. C'est la conclusion a laquelle parvient un rapport de TA-SWISS (Centre d'évaluation des
choix technologiques), basé sur des rencontre avec une centaine d'adolescents.

Les jeunes utilisent beaucoup I'Internet, et surtout Facebook, ou ils retrouvent leurs amis. Ces
rencontres ne remplacent toutefois pas les contacts sociaux directs. Les natifs de I'ere numérique qui ont
pris part aux discussions organisées par TA-SWISS admettent passer trop de temps en ligne : I'Internet
est une facon particulierement confortable et avantageuse d’occuper son temps libre. Rares sont ceux
qui s'intéressent a ce qui se passe derriere l'interface utilisateurs. Hormis les activités sur YouTube ou
des réseaux sociaux, seuls quelques-uns postent eux-mémes des contenus sur la Toile.

Les jeunes sont prudents avec les paiements en ligne

Les éléves ont assuré connaitre depuis longtemps les dangers que recele I'lnternet. Les jeunes
craignent surtout pour leurs finances déja trés limitées et préférent renoncer aux paiements en ligne. Par
contre, ils ne croient pas qu'une photo compromettante sur la Toile puisse mettre en péril leur avenir.
Certes, ils n'acceptent pas, sur leur page Facebook, d'amis qu'ils ne connaissent pas. Tout au plus des
amis d'amis, sans remarquer que la prudence est ainsi déja mise a mal.

Les parents doivent fixer des limites claires

Les jeunes estiment que I'Internet fait courir certains risques, en lien notamment avec les contenus
choquants, les représentations de la violence ou des personnes dangereuses. lls aimeraient au moins
protéger leurs fréres et sceurs plus jeunes contre ces dangers. lIs pensent toutefois que I'école peut
sans autre renoncer a leur enseigner les régles pour surfer sur I'lnternet en sécurité, car ils les
connaissent déja. D'aprés ces jeunes agés de quinze a dix-huit ans, les parents devraient plutdt fixer
a leurs enfants des limites claires, notamment en termes de temps, pour que l'utilisation de la Toile ne
dégénére pas.

Aussi un conflit de générations

Le rapport sur les natifs de I'ére numérique montre que les jeunes sont moins naifs dans I'utilisation de
I'Internet, notamment en matiere de sécurité, que ne le craignaient les adultes consultés lors d'un projet
TA-SWISS antérieur. Tandis que leurs ainés demandaient que des spécialistes formés enseignent aux
enfants et aux jeunes comment surfer sur I'Internet en sécurité, les jeunes affirment déja connaitre la
plupart des consignes. Les deux générations évaluent donc de maniére foncierement différente les
risques liés a I'Internet, mais aussi la fagcon de l'utiliser.

Une formation aux médias demeure nécessaire

Méme si les jeunes évoluent de maniére naturelle sur I'lnternet, une bonne formation aux médias ne
serait pas de trop. En effet, les jeunes omettent le fait que les réseaux sociaux et les services gratuits
dissimulent des modéles d'affaires impitoyables et qu'eux-mémes sont au coeur d'un marché aprement
disputé. La formation dans le domaine des nouveaux médias devrait donc montrer aux jeunes que le
risque lié a l'utilisation de I'Internet ne porte pas uniquement, loin s'en faut, sur ce que la personne révéle
d'elle-méme.

Rapport «Les natifs de I'eére numérique. Comment la <génération Internet> utilise-t-elle I'lnternet ?» TA-SWISS (éd.),
Berne 2011.
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Projet «L’Internet du futur»

Ces débats s’inscrivent dans le projet «L’Internet du futur», qui traite des conséquences sociales et économiques
d’Internet. Quatre modules mettent Internet en lumiére sous des perspectives différentes. Dans le cadre du premier
module, le théme du «Défi internet» a été abordé et des pistes de réflexion formulées. Dans le deuxieme module,
les avis de spécialistes sur I'évolution d’Internet ont été recueillis et ont donné lieu a la publication d’'un rapport.
Lors du troisieme module, une trentaine de citoyennes et citoyens issue de toute la Suisse a écouté les opinions de
spécialistes et les réponses apportées aux questions qu’elle avait préalablement formulées a I'occasion de la
conférence «Le défi Internet, aujourd’hui et demain» qui s’est tenue le 17 avril a Berne. Le 18 avril, les citoyennes
et citoyens ont discuté entre eux et formulé des revendications a I'attention des décideurs. A I'occasion du dernier
module, une centaine d’écoliers des trois régions linguistiques agés de 16 a 18 ans ont discuté de questions
prédéfinies. Ces discussions ont fait I'objet d'une synthése qui les met notamment en relation avec les résultats de
la discussion citoyenne.

Le Centre d’évaluation des choix technologiques TA-SWISS

Depuis 1992, TA-SWISS évalue des nouvelles technologies et conseille le Parlement et le Conseil fédéral
prospectivement sur des questions scientifiques et technologiques. Il fait appel a des études scientifiques pour
déceler les tendances en biomédecine ainsi qu’en technologie de I'information et nanotechnologie et recourt au
dialogue et a des processus participatifs pour associer aux débats des habitantes et habitants. TA-SWISS est un
centre de compétence des Académies suisses des sciences.




